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I.  GI I֦ THI U֒ 

- M cֱ Ľ²ch: Tài li u֓ này là tài sӶn c aֳ CTCK mô tӶ các ch cֵ nŁng tr°n h ֓th n֝g 

giao d c֗h tr cֽ tuyԒn. Tài li u֓ giúp cho khách hàng s  ֹd nֱg m t֥ cách hi u֓ quӶ 

c§c t²nh nŁng caֳ h  ֓th n֝g. 

- ThuԀt ng ,ֻ t  ַviԒt tԂt 

ThuԀt ng ,ֻ t  ַviԒt tԂt GiӶi thích/ T  ַviԒt ĽӺy Ľֳ 

TCSC Công ty c  ֡phӺn ch nֵg khoán Thành Công 

CK Ch nֵg khoán 

CN Chi nhánh 

CP C  ֡phiԒu 

GDCK Giao d c֗h ch nֵg khoán 

HCCN HӴn chԒ chuyԜn nhҼn֯g 

KL Kh i֝ lҼn֯g 

TP Trái phiԒu 

PGD Phòng giao d c֗h 

II.  ņŀNG NHӿP H  ֒TH N֜G 

2.1. ņŁng nhԀp h  ֓th n֝g 

- ņԜ s  ֹd nֱg h  ֓th n֝g, Quý khách truy cԀp theo Ľa֗ ch  ֕sau:  

- M¨n h³nh ĽŁng nhԀp xuӸt hi n֓ nhҼ h³nh dҼi֧: 

 

H³nh: M¨n h³nh ĽŁng nhԀp h  ֓th n֝g 

¶ BҼ֧ c 1. ņŁng nhԀp:  NhԀp các thông tin 
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ü T°n ĽŁng nhԀp: <Tài khoΆn chϐng khoán cύa khách hàng t í CTCK> 

ü MԀt khӼu: <MΒt khΎu ĽŁng nhΒp m¨ kh§ch h¨ng Ľ̿ωc CTCK cung cΈp> 

ü NhӸn nút ñņŁng nhԀpò ĽԜ th cֽ hi n֓ ĽŁng nhԀp vào h  ֓th n֝g 

¶ BҼ֧ c 2. Thay Ľi֡ mԀt khӼu ĽŁng nhԀp (Ľ֝i v i֧ tài khoӶn ĽŁng nhԀp lӺn ĽӺu 

ti°n): ņԜ ĽӶm bӶo tính bӶo mԀt c aֳ tài khoӶn, ĽԚ ngh  ֗QuĨ kh§ch h¨ng Ľi֡ MԀt 

khӼu ĽŁng nhԀp ngay khi ĽŁng nhԀp vào h  ֓th n֝g. 

 

H³nh: M¨n h³nh thay Ľi֡ mԀt khӼu ĽŁng nhԀp  

ü MԀt khӼu m i֧:  NhԀp MԀt khӼu m i֧ do khách hàng t  ֽch n֙, MԀt khӼu m i֧ phӶi 

có chiԚu dài t i֝ thiԜu 8 ký t ,ֽ bԂt bu c֥ phӶi có ch ,ֻ s  ֝và ký t  ֽĽԊc bi t֓. 

ü NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧:  NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧ trùng v i֧ MԀt khӼu m i֧ Ľ« 

nhԀp  ֫trên. 

ü MԀt khӼu m i֧:  NhԀp mԀt khӼu m i֧ do khách hàng t  ֽch n֙ 

ü NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧:  NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧ trùng v i֧ mԀt khӼu Ľ« nhԀp  ֫

trên. 

ü NhӸn n¼t ñChӸp nhԀnò ĽԜ xác nhԀn vi c֓ thay Ľi֡ mԀt khӼu. ņi֡ mԀt khӼu 

thành công, h  ֓th n֝g chuyԜn ĽԒn m¨n h³nh ĽŁng nhԀp. 

ü NhӸn ñL¨m mi֧ò ĽԜ xoá hԒt th¹ng tin Ľ« nhԀp 

ü NhӸn ñņŁng xuӸtò ĽԜ tr  ֫vԚ m¨n h³nh ĽŁng nhԀp 

2.2. Quên mԀt khӼu 

- BҼ֧ c 1:  Khách hàng quên mԀt khӼu ĽŁng nhԀp và MÃ SMARTOTP giao d c֗h 

có thԜ ĽԊt lӴi bԄng cách nhӸn vào phӺn Quên mԀt khӼu tr°n m¨n h³nh ĽŁng 

nhԀp. 
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Hình: Màn hình Quên m Ԁt khӼu 

- BҼ֧ c 2. NhԀp các thông tin sau: 

¶ T°n ĽŁng nhԀp:  NhԀp Tài khoӶn giao d c֗h ch nֵg khoán c aֳ khách hàng 

tӴi CTCK. 

¶ S  ֝ņKSH: CMTND/CCCD, h  ֥chiԒu ĽŁng kĨ nhԀn thông báo. 

¶ NhӸn Yêu cӺu, h  ֓th n֝g sԐ g iֹ mã xác nhԀn ĽԒn s  ֝Ľi֓n thoӴi hoԊc email 

m« kh§ch h¨ng Ľ« ĽŁng kĨ. 

¶ NhӸn Quay lӴi ĽԜ quay lӴi m¨n h³nh ĽŁng nhԀp. 

- BҼ֧ c 3:  ņŁng nhԀp lӴi Tài khoӶn bԄng mԀt khӼu m i֧ ĽҼc֯ g iֹ ĽԒn s  ֝Ľi֓n 

thoӴi hoԊc email ĽŁng kĨ. HiԜn th  ֗m¨n h³nh ņi֡ mԀt khӼu và MÃ SMARTOTP: 

 

H³nh: M¨n h³nh thay Ľi֡ mԀt khӼu ĽŁng nhԀp  

ü MԀt khӼu m i֧:  NhԀp MԀt khӼu m i֧ do khách hàng t  ֽch n֙, MԀt khӼu m i֧ phӶi 

có chiԚu dài t i֝ thiԜu 8 ký t ,ֽ bԂt bu c֥ phӶi có ch ,ֻ s  ֝và ký t  ֽĽԊc bi t֓. 

ü NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧:  NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧ trùng v i֧ MԀt khӼu m i֧ Ľ« 

nhԀp  ֫trên. 

ü MԀt khӼu m i֧:  NhԀp mԀt khӼu m i֧ do khách hàng t  ֽch n֙ 
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ü NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧:  NhԀp lӴi mԀt khӼu m i֧ trùng v i֧ mԀt khӼu Ľ« nhԀp  ֫

trên. 

ü NhӸn n¼t ñChӸp nhԀnò ĽԜ xác nhԀn vi c֓ thay Ľi֡ mԀt khӼu. ņi֡ mԀt khӼu 

thành công, h  ֓th n֝g chuyԜn ĽԒn m¨n h³nh ĽŁng nhԀp. 

ü NhӸn ñL¨m mi֧ò ĽԜ xoá hԒt th¹ng tin Ľ« nhԀp 

ü NhӸn ñņŁng xuӸtò ĽԜ tr  ֫vԚ m¨n h³nh ĽŁng nhԀp 

2.3. M  ֫tài khoӶn  

Khách hàng có thԜ m  ֫tài khoӶn Online trên Web/Mobile qua ch cֵ nŁng M ֫tài khoӶn 

tӴi màn hình Login  

BҼ֧ c 1:  NhӸn vào button M  ֫tài khoӶn 

BҼ֧ c 2:  NhӸn BԂt ĽӺu và th cֽ hi n֓ c§c bҼc֧ theo yêu cӺu 

 

2.4. Ch n֙ ngôn ng  ֻ

H  ֓th n֝g h  ֣tr  ֯khách hàng ch n֙ m t֥ trong 2 ngôn ng  ֻlà TiԒng Vi t֓ và TiԒng Anh. 

Khách hàng có thԜ l aֽ ch n֙ ngôn ng  ֻbԄng 2 cách: 

2.4.1. Ch n֙ ngôn ng  ֻngo¨i m¨n h³nh ĽŁng nhԀp 

Ch n֙ ngôn ng  ֻdҼ֧i n¼t ñņŁng nhԀpò 

- Khi mu n֝ s  ֹd nֱg ngôn ng  ֻTiԒng Vi t֓, nhӸn vào ch  ֻVIE. 

- Khi mu n֝ s  ֹd nֱg ngôn ng  ֻTiԒng Anh, nhӸn vào ch  ֻENG.  

- Khi mu n֝ s  ֹd nֱg ngôn ng  ֻTiԒng Anh, nhӸn vào ch  ֻ . 
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2.4.2. Ch n֙ ngôn ng  ֻsau khi ĽŁng nhԀp 

- NhӸn vào biԜu tҼn֯g  và ch n֙ ngôn ng .ֻ  

2.5. Thông tin tài kho Ӷn 

- Khách hàng có thԜ xem thông tin tài khoӶn Ľang ĽŁng nhԀp bԄng cách nhӸn 

vào biԜu tҼn֯g  

- Thông tin bao g m֟: H  ֙tên KH, s  ֝TK, tên quӶn lý tài khoӶn, tên nhân viên h  ֣

tr  ֯và nhóm careby và s  ֝Ľi֓n c aֳ ngҼi֩ h  ֣tr  ֯KH. 

 

2.6. Ch n֙ Giao di n֓ 

- NhӸn vào biԜu tҼn֯g    và ch n֙ giao di n֓ sáng, t i֝.  

2.7. Menu ĽiԚu hҼ֧ng 

 

- G m֟: 

+  BӶng giá:  Xem bӶng giá ch nֵg khoán tr cֽ tiԒp. 
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+  Công c  ֱphân tích:  Truy cԀp các công c  ֱphân tích th  ֗trҼ֩ng. 

+  Giao d c֗h cҺ s:֫ Giao d c֗h các mã ch nֵg kho§n cҺ s ֫(ņԊt l n֓h cҺ 

bӶn, ĽԊt l n֓h n©ng cao, ĽԊt l n֓h nh·m, ĽԊt l n֓h ĽiԚu ki n֓). 

+  Giao d c֗h phái sinh : Giao d c֗h các mã ch nֵg khoán phái sinh. 

+  QuӶn lý tài kho Ӷn: QuӶn lý tài khoӶn cҺ s ֫và quӶn lý tài khoӶn phái 

sinh. 

+  ThiԒt lԀp: C¨i ĽԊt và tùy ch n֕h các thiԒt lԀp cá nhân. 

2.8. ņŁng xuӸt 

- NhӸn vào biԜu tҼn֯g   và ch n֙ ņŁng xuӸt. 

Hình: BiԜu tҼn֯g Ľi֡ màu giao di n֓, ngôn ng  ֻ

2.9. Ch n֙ tiԜu khoӶn 

H  ֓th n֝g h  ֣tr  ֯Khách hàng ch n֙ tiԜu khoӶn  ֫m i֙ tab, khi nhӸn vào ô tiԜu khoӶn 

trên góc phӶi màn hình. G m֟ tiԜu khoӶn cҺ s ֫và tiԜu khoӶn phái sinh. 
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Hình: Ch n֙ tiԜu khoӶn gi aֻ các tiԜu khoӶn trong tài kho Ӷn 

2.10. Xem chi ti Ԓt thông báo  

Khách hàng nhӸn vào hình quӶ chuông ֫  góc phӶi m¨n h³nh ĽԜ xem quӶng cáo, thông 

báo xác nhԀn l n֓h, th¹ng b§o tŁng giӶm tiԚné 

 

Hình: Màn hình thông báo  

III.  CÁC CH Cִ NŀNG 

3.1. Giao d c֗h cҺ s ֫

3.1.1. Giao d c֗h l n֓h cҺ bӶn 

Kh§ch h¨ng ĽŁng nhԀp vào h  ֓th n֝g, hiԜn th  ֗giao di n֓ c aֳ L n֓h cҺ bӶn nhҼ h³nh: 
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Hình: Màn hình giao d c֗h l n֓h cҺ bӶn 

3.1.1.1. BӶng giá trong  

Giao di n֓ bӶng giá trong 

 

Hình: Màn hình B Ӷng giá trong  

Ch n֙ nút  ĽԜ xem các ch nֵg kho§n Ľang nԂm gi  ֻc aֳ 

KH 

NhԀp mã ch nֵg khoán vào ô Thêm hoԊc Tìm kiԒm ĽԜ xem tìm kiԒm mã CK. 
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× Thêm m i֧ danh m cֱ ch nֵg khoán:  

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ danh m cֱ Ľang nԂm gi  ֻ

 

BҼ֧ c 2:  NhԀp Tên danh m cֱ mu n֝ thêm vào ô Thêm m i֧ 

BҼ֧ c 3:  Ch n֙ n¼t LҼu (biԜu tҼn֯g +) ĽԜ lҼu Danh mcֱ 

 

- S aֹ Tên danh m cֱ: Ch n֙ nút  ĽԜ s aֹ danh m cֱ 

- Xóa danh m cֱ: Ch n֙ nút  ĽԜ xóa danh m cֱ 

× Thêm ch nֵg khoán vào danh m cֱ 

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ Danh m cֱ cӺn thêm mã CK 

BҼ֧ c 2:  NhԀp mã CK vào ô Thêm hoԊc Tìm kiԒm 
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BҼ֧ c 3:  NhӸn Enter, hoԊc bӸm chu t֥ vào thông tin mã s  ֡xu n֝g ĽԜ lҼu v¨o danh 

m cֱ 

- Xóa mã CK kh i֛ danh m cֱ: Ch n֙ nút  bên cӴnh m« CK ĽԜ loӴi b  ֛kh i֛ danh 

m cֱ 

- Di chu t֥ vào mã ch nֵg khoán sԐ hiԜn th  ֗tooltip t°n C¹ng ty CK nhҼ h³nh: 

 

3.1.1.2. Giao d c֗h 

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ tab Giao d c֗h cҺ s ֫Ą L n֓h cҺ bӶn 

BҼ֧ c 2:  Chi tiԒt màn hình giao d c֗h 

- Ch n֙ tiԜu khoӶn mu n֝ giao d c֗h 

- Ch n֙ l n֓h Mua/Bán:  <Khách hàng lϘa chγn lέnh muηn ĽΜt> 

- Mã ch nֵg khoán:  <NhΒp mã chϐng khoán muηn giao dαch>, khi nhԀp có hiԜn 

th  ֗g i֯ ý mã. Có thԜ dùng nút lên xu n֝g trong b¨n ph²m ĽԜ ch n֙ m«, sau Ľ· 

Click chu t֥ hoԊc nhӸn Enter. 

- Khi ch n֙ mã ch nֵg kho§n, b°n dҼi֧ hiԜn th  ֗các thông Mã thu c֥ sàn nào, Giá 

trӺn, Giá tham chiԒu, Giá sàn. Di chu t֥ các Giá có hiԜn th  ֗tooltip. 

- Kh i֝ lҼn֯g:  <NhΒp khηi l̿ωng giao dαch>. Có thԜ d½ng n¼t tŁng giӶm h  ֣tr  ֯

nhԀp kh i֝ lҼn֯g. TŁng/giӶm kh i֝ lҼn֯g theo trҼn֩g ñņҺn v ֗kh i֝ lҼn֯g giao 

d c֗hò  ֫m¨n h³nh 020004/TT CK dҼi֧ back. 
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- Giá:  <NhΒp giá giao dαch>. Giá phӶi nԄm trong khoӶn trӺn s¨n Ľi֝ v i֧ l n֓h LO, 

tích nút  ĽԜ tŁng/giӶm gi§ theo bҼc֧ giá giao d c֗h c aֳ t nַg s¨n. ņi֝ v i֧ l n֓h 

th  ֗trҼ֩ng khách nhԀp c§c gi§ ATO, ATO, MAK, MOKéĽԜ giao d c֗h. 

- Nhân l n֓h:  <NhΒp khηi l̿ωng nhân lέnh>. Checkbox MԊc Ľ֗nh có tick thì 

trҼ֩ng Nhân l n֓h disable và d  ֻli u֓ mԊc Ľ֗nh = 1. Checkbox MԊc Ľ֗nh không 

tick th³ trҼn֩g Nhân l n֓h enable cho phép user nhԀp. 

 

Hình: Màn hình giao d c֗h 

BҼ֧ c 3:  Ch n֙ n¼t Mua/B§n ĽԜ giao d c֗h, h  ֓th n֝g sԐ hiԜn th  ֗m¨n h³nh th¹ng tin ĽԜ 

duy t֓ nhҼ h³nh dҼi֧: 

 

Hình: Màn hình Xác th cֽ l n֓h ĽԊt 

BҼ֧ c 4:  KiԜm tra lӴi thông tin giao d c֗h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. Tích nút  ĽԜ lҼu x§c thcֽ cho lӺn sau. 

BҼ֧ c 5:  NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, l n֓h 

ĽҼ֯c hiԜn th  ֗lên L n֓h ch  ֩kh p֧  ֫h³nh b°n dҼi֧: 
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Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Và hiԜn th  ֗  ֫Màn hình L n֓h trong ngày 

 

Hình: Màn hình S  ֡l n֓h trong ngày  

3.1.1.3. L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h ch  ֩kh p֧ cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h v aַ ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, 

Mã CK, LoӴi l n֓hé 

 

Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

× S aֹ l n֓h:   

Nh nֻg l n֓h ĽҼc֯ phép s aֹ sԐ hiԜn th  ֗nút  trên dòng l n֓h, nh nֻg l n֓h không 

ĽҼ֯c phép s aֹ sԐ không hiԜn th  ֗nút này. 

BҼ֧ c 1:  Click nút  trong s  ֡l n֓h ĽԜ ch n֙ l n֓h cӺn s aֹ, l n֓h cӺn s aֹ lên màn 

hình giao d c֗h nhҼ h³nh  

 

Hình: Màn hình S aֹ l n֓h  

BҼ֧ c 2:  NhԀp lӴi thông tin cӺn s aֹ, ch n֙ Mua/bán, h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình xác 

nhԀn s aֹ l n֓h ( ch n֙   ĽԜ b  ֛thao tác s aֹ l n֓h). 
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Hình: Màn hình xác th cֽ s aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  KiԜm tra lӴi thông tin s aֹ l n֓h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. 

BҼ֧ c 4:  NhӸn nút  ĽԜ s aֹ l n֓h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, l n֓h 

s aֹ sԐ hiԜn th  ֗trong l n֓h ch  ֩kh p֧ 

× H yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 1:  NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ trên màn hình L n֓h ch  ֩

kh p֧ l n֓h, có thԜ tích ch n֙ h yֳ nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. 

BҼ֧ c 2:  KiԜm tra thông tin, xác th cֽ l n֓h cӺn h yֳ 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ h yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  NhӸn nút  ĽԜ h yֳ l n֓h. Sau khi xác th cֽ h yֳ l n֓h thành công, 

trӴng thái l n֓h trong s  ֡l n֓h l¨ ņ« hyֳ. 
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3.1.1.4. L n֓h Ľ« khp֧ 

L n֓h Ľ« khp֧ cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. Bao 

g m֟ các thông tin: Th i֩ gian, Mã CK, KL kh p֧, Giá kh p֧ TBé 

× Dòng cu i֝ tab l n֓h Ľ« khp֧ có các thông tin:  

- T n֡g: KL kh p֧, Giá kh p֧ TB, Giá tr  ֗kh p֧, Phí GD, ThuԒ TNCN, ThuԒ c  ֡t cֵ, 

PhӶi trӶ/th cֽ nhԀn. 

 

Hình: Màn hình L n֓h Ľ« khp֧ 

Click v¨o button ñChi tiԒtò ĽԜ xem thông tin chi tiԒt kh p֧ l n֓h 

 

Hình: Màn hình Chi ti Ԓt kh p֧ l n֓h 

3.1.1.5. T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h  

T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. 

Bao g m֟ các thông tin: Mã CK, L n֓h, KL kh p֧, Gía kh p֧ TB, Gía kh p֧, Gía tr  ֗kh p֧, 

Phí giao d c֗hé 

 

Hình: Màn hình T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h 

3.1.1.6. L n֓h trong ngày  

- Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h trong ng¨y cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin 

c aֳ L n֓h Ľ« ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu 

khoӶn, Mã CK, LoӴi l n֓hé 

- Dòng cu i֝ s  ֡l n֓h có các thông tin: 

¶ S  ֝l n֓h: là t n֡g s  ֝l n֓h hi n֓ có trong s  ֡l n֓h. 

¶ T n֡g: kh i֝ lҼn֯g ĽԊt, KL kh p֧, Giá tr  ֗kh p֧, KL còn lӴi. 

Click vào tài khoӶn ĽԜ xem thông tin l n֓h kh p֧ theo tài khoӶn 
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Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo tài kho Ӷn 

Click vào TiԜu khoӶn ĽԜ xem thông tin chi tiԒt l n֓h kh p֧ theo TiԜu khoӶn. 

 

 

Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo ti Ԝu khoӶn 
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Click vào kh i֝ lҼn֯g ĽԊt ĽԜ xem chi tiԒt thông tin l n֓h 

 

 

Hình: Màn hình thông tin chi ti Ԓt l n֓h 

Click v¨o ¹ filter dҼi֧ tên c t֥ trên s  ֡l n֓h, nhԀp ĽiԚu ki n֓ tìm kiԒm cho phép khách 

h¨ng xem th¹ng tin theo ĽiԚu ki n֓ Ľ« nhԀp.  

 

Click vào tên c t֥ ĽԜ tùy ch n֕h sԂp xԒp l n֓h, click lӺn 1 Ľi֝ v i֧ các d  ֻli u֓ là ch  ֻsԐ 

sԂp xԒp t  ַZ Ą A, v i֧ các d  ֻli u֓ là s  ֝sԐ sԂp xԒp theo chiԚu giӶm dӺn, click lӺn 2 

sԂp xԒp ngҼc֯ lӴi so v i֧ chiԚu lӺn 1. 
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3.1.1.7. Danh m cֱ ĽӺu tҼ 

Danh m cֱ ĽӺu tҼ cho ph®p kh§ch h¨ng theo d»i chnֵg khoán hi n֓ Ľang nԂm gi  ֻtheo 

t nַg tiԚu khoӶn, lãi l  ֣d  ֽtính trên t nַg mã ch nֵg khoán. 

 

Hình: Màn hình ch n֙ tiԜu khoӶn 

- Click v¨o thao t§c ñMUAò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ mua, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Mua, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

- Click v¨o thao t§c ñBĆNò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ bán, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Bán, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

 

Hình: Màn hình Danh m cֱ ĽӺu tҼ 
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- Dòng cu i֝ tab danh m cֱ ĽӺu tҼ c· c§c th¹ng tin: 

¶ T n֡g: Giá tr  ֗v n֝, giá tr  ֗TT, lãi/l  ֣d  ֽtính, % lãi/l  ֣d  ֽtính. 

3.1.1.8. Báo cáo tài s Ӷn  

- Cho phép khách hàng theo dõi các thông tin: 

¶ TiԚn tӴi TCSC 

¶ Ch nֵg khoán 

¶ Các khoӶn n  ֯

¶ Tài sӶn th cֽ có 

 

Hình: Màn hình Báo cáo tài s Ӷn 

3.1.2. Giao d c֗h l n֓h nâng cao  

3.1.2.1. BiԜu Ľ֟ phân tích k  thuԀt ׃

 

Hình: BiԜu Ľ֟ phân tích k  thuԀt ׃

3.1.2.2. L c֗h s  ֹkh p֧ l n֓h 

Cho phép Khách hàng xem thông tin các l n֓h Ľ« khp֧. 
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Hình: Màn hình L c֗h s  ֹkh p֧ l n֓h 

3.1.2.3. Giao d c֗h 

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ tab Giao d c֗h cҺ s ֫Ą L n֓h nâng cao 

BҼ֧ c 2:  Chi tiԒt màn hình giao d c֗h 

- Ch n֙ tiԜu khoӶn mu n֝ giao d c֗h 

- Ch n֙ l n֓h Mua/Bán:  <Khách hàng lϘa chγn lέnh muηn ĽΜt> 

- Mã ch nֵg khoán:  <NhΒp mã chϐng khoán muηn giao dαch>, khi nhԀp có hiԜn 

th  ֗g i֯ ý mã. Có thԜ dùng nút lên xu n֝g trong b¨n ph²m ĽԜ ch n֙ m«, sau Ľ· 

Click chu t֥ hoԊc nhӸn Enter. 

- Khi ch n֙ mã ch nֵg kho§n, b°n dҼi֧ hiԜn th  ֗các thông Mã thu c֥ sàn nào, Giá 

trӺn, Giá tham chiԒu, Giá sàn. Di chu t֥ các Giá có hiԜn th  ֗tooltip. 

- Kh i֝ lҼn֯g:  <NhΒp khηi l̿ωng giao dαch>. Có thԜ d½ng n¼t tŁng giӶm h  ֣tr  ֯

nhԀp kh i֝ lҼn֯g. TŁng/giӶm kh i֝ lҼn֯g theo trҼn֩g ñņҺn v ֗kh i֝ lҼn֯g giao 

d c֗hò  ֫m¨n h³nh 020004/TT CK dҼi֧ back. 



 

TÀI LI U֒ HDSD CH NִG KHOÁN  
Cҹ S֪ & CH NִG KHOÁN PHÁI SINH  

 

20 

 

- Giá:  <NhΒp giá giao dαch>. Giá phӶi nԄm trong khoӶn trӺn s¨n Ľi֝ v i֧ l n֓h LO, 

tích nút  ĽԜ tŁng/giӶm gi§ theo bҼc֧ giá giao d c֗h c aֳ t nַg s¨n. ņi֝ v i֧ l n֓h 

th  ֗trҼ֩ng khách nhԀp c§c gi§ ATO, ATO, MAK, MOKéĽԜ giao d c֗h. 

- Nhân l n֓h:  <NhΒp khηi l̿ωng nhân lέnh>. Checkbox MԊc Ľ֗nh có tick thì 

trҼ֩ng Nhân l n֓h disable và d  ֻli u֓ mԊc Ľ֗nh = 1. Checkbox MԊc Ľ֗nh không 

tick th³ trҼn֩g Nhân l n֓h enable cho phép user nhԀp. 

 

Hình: Màn hình giao d c֗h 

BҼ֧ c 3:  Ch n֙ n¼t Mua/B§n ĽԜ giao d c֗h, h  ֓th n֝g sԐ hiԜn th  ֗m¨n h³nh th¹ng tin ĽԜ 

duy t֓ nhҼ h³nh dҼi֧: 
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Hình: Màn hình Xác th cֽ l n֓h ĽԊt 

BҼ֧ c 4:  KiԜm tra lӴi thông tin giao d c֗h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. Tích nút  ĽԜ lҼu x§c thcֽ cho lӺn sau. 

BҼ֧ c 5:  NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, l n֓h 

ĽҼ֯c hiԜn th  ֗lên L n֓h ch  ֩kh p֧  ֫h³nh b°n dҼi֧: 

 

Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Và hiԜn th  ֗  ֫màn hình L n֓h trong ngày 

 

Hình: Màn hình S  ֡l n֓h trong ngày  
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3.1.2.4. L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h ch  ֩kh p֧ cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h v aַ ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, 

Mã CK, LoӴi l n֓hé 

 

Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

× S aֹ l n֓h:  

Nh nֻg l n֓h ĽҼc֯ phép s aֹ sԐ hiԜn th  ֗nút  trên dòng l n֓h, nh nֻg l n֓h không 

ĽҼ֯c phép s aֹ sԐ không hiԜn th  ֗nút này. 

BҼ֧ c 1:  Click nút  trong s  ֡l n֓h ĽԜ ch n֙ l n֓h cӺn s aֹ, l n֓h cӺn s aֹ lên màn 

hình giao d c֗h nhҼ h³nh  
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Hình: Màn hình S aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 2:  NhԀp lӴi thông tin cӺn s aֹ, ch n֙ Mua/bán, h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình xác 

nhԀn s aֹ l n֓h ( ch n֙   ĽԜ b  ֛thao tác s aֹ l n֓h). 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ s aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  KiԜm tra lӴi thông tin s aֹ l n֓h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. 
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BҼ֧ c 4:  NhӸn nút  ĽԜ s aֹ l n֓h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, 

l n֓h s aֹ sԐ hiԜn th  ֗trong l n֓h ch  ֩kh p֧ 

× H yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 1:  NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ trên màn hình L n֓h ch  ֩

kh p֧ l n֓h, có thԜ tích ch n֙ h yֳ nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. 

BҼ֧ c 2:  KiԜm tra thông tin, xác th cֽ l n֓h cӺn h yֳ 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ h yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  NhӸn nút  ĽԜ h yֳ l n֓h. Sau khi xác th cֽ h yֳ l n֓h thành công, 

trӴng thái l n֓h trong s  ֡l n֓h l¨ ņ« hyֳ. 

3.1.2.5. L n֓h Ľ« khp֧ 

L n֓h Ľ« khp֧ cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. Bao 

g m֟ các thông tin: Th i֩ gian, Mã CK, KL kh p֧, Giá kh p֧ TBé 

- Dòng cu i֝ tab l n֓h Ľ« khp֧ có các thông tin: 

¶ T n֡g: KL kh p֧, Giá kh p֧ TB, Giá tr  ֗kh p֧, Phí GD, ThuԒ TNCN, ThuԒ c  ֡

t cֵ, PhӶi trӶ/th cֽ nhԀn. 

 

Hình: Màn hình L n֓h Ľ« khp֧ 

Click v¨o button ñChi tiԒtò ĽԜ xem thông tin chi tiԒt kh p֧ l n֓h 
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Hình: Màn hình Chi ti Ԓt kh p֧ l n֓h 

3.1.2.6. T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h  

T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. 

Bao g m֟ các thông tin: Mã CK, L n֓h, KL kh p֧, Gía kh p֧ TB, Gía kh p֧, Gía tr  ֗kh p֧, 

Phí giao d c֗hé 

 

Hình: Màn hình T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h 

3.1.2.7. L n֓h trong ngày  

- Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h trong ng¨y cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin 

c aֳ L n֓h Ľ« ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu 

khoӶn, Mã CK, LoӴi l n֓hé 

- Dòng cu i֝ s  ֡l n֓h có các thông tin: 

¶ S  ֝l n֓h: là t n֡g s  ֝l n֓h hi n֓ có trong s  ֡l n֓h. 

¶ T n֡g: kh i֝ lҼn֯g ĽԊt, KL kh p֧, Giá tr  ֗kh p֧, KL còn lӴi. 

Click vào tài khoӶn ĽԜ xem thông tin l n֓h kh p֧ theo tài khoӶn 
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Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo tài kho Ӷn 

Click vào TiԜu khoӶn ĽԜ xem thông tin chi tiԒt l n֓h kh p֧ theo TiԜu khoӶn. 

 

 

Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo ti Ԝu khoӶn 

Click vào kh i֝ lҼn֯g ĽԊt ĽԜ xem chi tiԒt thông tin l n֓h 
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Hình: Màn hình thông tin chi ti Ԓt l n֓h 

Click v¨o ¹ filter dҼi֧ tên c t֥ trên s  ֡l n֓h, nhԀp ĽiԚu ki n֓ tìm kiԒm cho phép khách 

h¨ng xem th¹ng tin theo ĽiԚu ki n֓ Ľ« nhԀp.  

 

Click vào tên c t֥ ĽԜ tùy ch n֕h sԂp xԒp l n֓h, click lӺn 1 Ľi֝ v i֧ các d  ֻli u֓ là ch  ֻsԐ 

sԂp xԒp t  ַZ Ą A, v i֧ các d  ֻli u֓ là s  ֝sԐ sԂp xԒp theo chiԚu giӶm dӺn, click lӺn 2 

sԂp xԒp ngҼc֯ lӴi so v i֧ chiԚu lӺn 1. 
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3.1.2.8. Danh m cֱ ĽӺu tҼ 

Danh m cֱ ĽӺu tҼ cho ph®p kh§ch h¨ng theo d»i chnֵg khoán hi n֓ Ľang nԂm gi  ֻtheo 

t nַg tiԚu khoӶn, lãi l  ֣d  ֽtính trên t nַg mã ch nֵg khoán. 

 

Hình: Màn hình ch n֙ tiԜu khoӶn 

- Click v¨o thao t§c ñMUAò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ mua, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Mua, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

- Click v¨o thao t§c ñBĆNò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ bán, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Bán, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

 

Hình: Màn hình Danh m cֱ ĽӺu tҼ 
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- Dòng cu i֝ tab danh m cֱ ĽӺu tҼ c· c§c th¹ng tin: 

¶ T n֡g: Giá tr  ֗v n֝, giá tr  ֗TT, lãi/l  ֣d  ֽtính, % lãi/l  ֣d  ֽtính. 

3.1.2.9. Báo cáo tài s Ӷn  

- Cho phép khách hàng theo dõi các thông tin: 

¶ TiԚn tӴi TCSC 

¶ Ch nֵg khoán 

¶ Các khoӶn n  ֯

¶ Tài sӶn th cֽ có 

 

Hình: Màn hình Báo cáo tài s Ӷn 

3.1.3. Giao d c֗h l n֓h nhóm  

Mô tӶ: L n֓h nhóm cho phép khách hàng giao d c֗h nhanh m t֥ l n֓h hoԊc nhiԚu l n֓h 

cùng m t֥ lúc. Khách hàng có thԜ ĽԊt trҼc֧ nhiԚu l n֓h sau Ľ· k²ch hoӴt tӸt cӶ các l n֓h 

ĽԊt ĽԜ ĽӼy l n֓h vào s  ֫giao d c֗h. Khi th cֽ hi n֓ kích hoӴt thì h  ֓th n֝g m i֧ th cֽ hi n֓ 

ký qu׃ l n֓h ĽԊt c aֳ khách hàng. TӸt cӶ các l n֓h ĽԊt c aֳ khách hàng th a֛ mãn sԐ 

ĽҼ֯c ĽӼy vào h  ֓th n֝g giao d c֗h c aֳ s  ֫GDCK cùng m t֥ lúc. Các l n֓h không h p֯ l  ֓

vӾn sԐ ĽҼ֯c gi  ֻlӴi trong màn hình S  ֡l n֓h nhóm. 

3.1.3.1. Giao d c֗h nhóm  

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ tab Giao d c֗h cҺ s ֫-> L n֓h nhóm 

BҼ֧ c 2:  NhԀp các thông tin giao d c֗h nhҼ ln֓h thҼn֩g 

 

Hình: Màn hình Giao d c֗h nhóm  

LҼu Ĩ: Trong giao d c֗h nh·m, kh§ch h¨ng c· nh·m ñMԊc Ľ֗nhò. ņԜ thêm nhóm quӶn 

lí, vào tab ThiԒt lԀp Ą Ch n֙ QuӶn lí l n֓h nhóm Ą Thêm m i֧. 

BҼ֧ c 3: Ch n֙ n¼t Mua/B§n ĽԜ giao d c֗h, l n֓h ĽҼc֯ lҼu v¨o S ֡l n֓h nhóm. 
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Hình: Màn hình S  ֡l n֓h nhóm  

3.1.3.2. Giao d c֗h theo file  

Mô tӶ: Ch cֵ nŁng giao dc֗h theo file cho phép khách hàng giao d c֗h theo file excel, 

ĽԜ tӶi Ľn֗h dӴng file mӾu, khách hàng bӸm vào link   trên màn hình 

S  ֡l n֓h nhóm hoԊc trong tab ThiԒt lԀp -> QuӶn lí nhóm l n֓h. 

BҼ֧ c 1:  Khách hàng bӸm nút  

BҼ֧ c 2:  Ch n֙ file tr°n thҼ mcֱ m§y t²nh Ľ« lҼu (file phӶi Ľ¼ng Ľn֗h dӴng excel, có 

Ľu¹i file dӴng .xlsx .xls .csv, t i֝ Ľa 500 d¸ng ln֓h, v¨ dung lҼn֯g < 1MB). Ch n֙ file 

h p֯ l ,֓ h  ֓h n֝g hiԜn th  ֗màn hình thông tin l n֓h. 

 

Hình: Màn hình giao d c֗h nhóm theo file  

Màn hình thông tin l n֓h nhóm theo file hiԜn th  ֗thông tin S  ֝l n֓h h p֯ l ,֓ Không h p֯ 

lê, PhӶn h i֟ l i֣ c aֳ các l n֓h không h p֯ l .֓ 

BҼ֧ c 3:  BӸm nút  ĽԜ giao d c֗h, l n֓h ĽԊt thành công sԐ lҼu v¨o S ֡l n֓h 

nhóm. 

S  ֡l n֓h nhóm 

3.1.3.3. Kích hoӴt l n֓h 

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ l n֓h  mu n֝ kích hoӴt: Khách hàng ch n֙ l n֓h mu n֝ ĽӼy vào s  ֫GDCK 

bԄng cách tích ch n֙ vào các ô vuông bên trái dòng l n֓h. 
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BҼ֧ c 2:  Ch n֙ nút Giao d c֗h, h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình thông tin xác nhԀn l n֓h bao 

g m֟ các thông tin s  ֝l n֓h h p֯ l ,֓ l n֓h không h p֯ l  ֓(Có thông báo l i֣ vԚ l n֓h không 

h p֯ l )֓. 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ ĽӼy l n֓h nhóm  

BҼ֧ c 3:  Khách hàng kiԜm tra thông tin c aֳ các l n֓h  ĽԊt và nhԀp mã MÃ SMARTOTP 

hoԊc mã OTP.  

BҼ֧ c 4:  NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. 

3.1.3.4. S aֹ l n֓h  

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ l n֓h cӺn s aֹ, nhӸn vào nút  trên dòng l n֓h. 

BҼ֧ c 2:  NhԀp thông tin s aֹ trong màn hình giao d c֗h. 

 

Hình: Màn hình giao d c֗h nhóm  
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BҼ֧ c 3:  NhӸn Mua/B§n ĽԜ S aֹ l n֓h, nút  ĽԜ h yֳ thao tác s aֹ l n֓h. 

3.1.3.5. H yֳ l n֓h  

NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ trên màn hình L n֓h trong ngày, 

có thԜ tích ch n֙ h yֳ nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. ӷn chӸp nhԀn ĽԜ h yֳ các l n֓h Ľ« chn֙. 

 

Hình: Màn hình s  ֡l n֓h khi tích ch n֙ h yֳ l n֓h  

 

Hình: Màn hình xác nh Ԁn h yֳ l n֓h 

3.1.3.6. L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h ch  ֩kh p֧ cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h v aַ ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, 

Mã CK, LoӴi l n֓hé 

 

Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

3.1.3.7. S aֹ l n֓h  

Nh nֻg l n֓h ĽҼc֯ phép s aֹ sԐ hiԜn th  ֗nút  trên dòng l n֓h, nh nֻg l n֓h không 

ĽҼ֯c phép s aֹ sԐ không hiԜn th  ֗nút này. 
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BҼ֧ c 1:  Click nút  trong s  ֡l n֓h ĽԜ ch n֙ l n֓h cӺn s aֹ, l n֓h cӺn s aֹ lên màn 

hình giao d c֗h nhҼ h³nh  

 

Hình: Màn hình S aֹ l n֓h  

BҼ֧ c 2:  NhԀp lӴi thông tin cӺn s aֹ, ch n֙ Mua/bán, h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình xác 

nhԀn s aֹ l n֓h ( ch n֙   ĽԜ b  ֛thao tác s aֹ l n֓h). 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ s aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  KiԜm tra lӴi thông tin s aֹ l n֓h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. 

BҼ֧ c 4:  NhӸn nút  ĽԜ s aֹ l n֓h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, 

l n֓h s aֹ sԐ hiԜn th  ֗trong l n֓h ch  ֩kh p֧. 

3.1.3.8. H yֳ l n֓h  

BҼ֧ c 1:  NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ trên màn hình L n֓h ch  ֩

kh p֧ l n֓h, có thԜ tích ch n֙ h yֳ nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. 

BҼ֧ c 2:  KiԜm tra thông tin, xác th cֽ l n֓h cӺn h yֳ 



 

TÀI LI U֒ HDSD CH NִG KHOÁN  
Cҹ S֪ & CH NִG KHOÁN PHÁI SINH  

 

34 

 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ h yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  NhӸn nút  ĽԜ h yֳ l n֓h. Sau khi xác th cֽ h yֳ l n֓h thành công, 

trӴng thái l n֓h trong s  ֡l n֓h l¨ ņ« hyֳ. 

3.1.3.9. L n֓h Ľ« khp֧ 

L n֓h Ľ« khp֧ cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. Bao 

g m֟ các thông tin: Th i֩ gian, Mã CK, KL kh p֧, Giá kh p֧ TBé 

- Dòng cu i֝ tab l n֓h Ľ« khp֧ có các thông tin: 

¶ T n֡g: KL kh p֧, Giá kh p֧ TB, Giá tr  ֗kh p֧, Phí GD, ThuԒ TNCN, ThuԒ c  ֡

t cֵ, PhӶi trӶ/th cֽ nhԀn. 

 

Hình: Màn hình L n֓h Ľ« khp֧ 

Click v¨o button ñChi tiԒtò ĽԜ xem thông tin chi tiԒt kh p֧ l n֓h 

 

Hình: Màn hình Chi ti Ԓt kh p֧ l n֓h 
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3.1.3.10. L n֓h trong ngày  

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h trong ng¨y cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h Ľ« ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, Mã 

CK, LoӴi l n֓hé 

- Dòng cu i֝ s  ֡l n֓h có các thông tin: 

¶ S  ֝l n֓h: là t n֡g s  ֝l n֓h hi n֓ có trong s  ֡l n֓h. 

¶ T n֡g: kh i֝ lҼn֯g ĽԊt, KL kh p֧, Giá tr  ֗kh p֧, KL còn lӴi. 

Click vào tài khoӶn ĽԜ xem thông tin l n֓h kh p֧ theo tài khoӶn 

 

 

Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo tài kho Ӷn 

Click vào TiԜu khoӶn ĽԜ xem thông tin chi tiԒt l n֓h kh p֧ theo TiԜu khoӶn. 
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Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo ti Ԝu khoӶn 

Click vào kh i֝ lҼn֯g ĽԊt ĽԜ xem chi tiԒt thông tin l n֓h 

 

 

Hình: Màn hình thông tin chi ti Ԓt l n֓h 

Click v¨o ¹ filter dҼi֧ tên c t֥ trên s  ֡l n֓h, nhԀp ĽiԚu ki n֓ tìm kiԒm cho phép khách 

h¨ng xem th¹ng tin theo ĽiԚu ki n֓ Ľ« nhԀp. 
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Click vào tên c t֥ ĽԜ tùy ch n֕h sԂp xԒp l n֓h, click lӺn 1 Ľi֝ v i֧ các d  ֻli u֓ là ch  ֻsԐ 

sԂp xԒp t  ַZ Ą A, v i֧ các d  ֻli u֓ là s  ֝sԐ sԂp xԒp theo chiԚu giӶm dӺn, click lӺn 2 

sԂp xԒp ngҼc֯ lӴi so v i֧ chiԚu lӺn 1. 

 

3.1.3.11. T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h  

T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. 

Bao g m֟ các thông tin: Mã CK, L n֓h, KL kh p֧, Gía kh p֧ TB, Gía kh p֧, Gía tr  ֗kh p֧, 

Phí giao d c֗hé 

 

Hình: Màn hình T n֡g h p֯ kh p֧ l n֓h 

3.1.3.12. Danh m cֱ ĽӺu tҼ 

Danh m cֱ ĽӺu tҼ cho ph®p kh§ch h¨ng theo d»i chnֵg khoán hi n֓ Ľang nԂm gi  ֻtheo 

t nַg tiԚu khoӶn, lãi l  ֣d  ֽtính trên t nַg mã ch nֵg khoán. 

 

Hình: Màn hình ch n֙ tiԜu khoӶn 
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- Click v¨o thao t§c ñMUAò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ mua, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Mua, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

- Click v¨o thao t§c ñBĆNò sԐ nhӶy vào màn hình giao d c֗h ĽԜ th cֽ hi n֓ bán, 

t  ֽĽ֥ng ch n֙ loӴi Bán, hiԜn th  ֗Mã CK v aַ ch n֙ 

 

Hình: Màn hình Danh m cֱ ĽӺu tҼ 

- Dòng cu i֝ tab danh m cֱ ĽӺu tҼ c· c§c th¹ng tin: 

¶ T n֡g: Giá tr  ֗v n֝, giá tr  ֗TT, lãi/l  ֣d  ֽtính, % lãi/l  ֣d  ֽtính. 

3.1.4. Giao d c֗h l n֓h ĽiԚu ki n֓ 

Mô tӶ: Khách hàng có thԜ s  ֹd nֱg ch cֵ nŁng n¨y ĽԜ ĽԊt trҼc֧ l n֓h mua hoԊc l n֓h 

bán ch nֵg khoán v i֧ m t֥ m cֵ giá nhӸt Ľn֗h và yêu cӺu l n֓h này có hi u֓ l cֽ trong 

m t֥ khoӶng th i֩ gian do khách hàng l aֽ ch n֙. Trong th i֩ gian hi u֓ l cֽ này, khi giá 

ĽԊt c aֳ nh¨ ĽӺu tҼ nԄm trong khoӶng TrӺn - Sàn c aֳ ngày giao d c֗h và s  ֝dҼ chnֵg 

khoán/s cֵ mua c aֳ tài khoӶn tӴi th i֩ ĽiԜm Ľ· Ľ ֳĽ§p nֵg cho vi c֓ ký qu׃ l n֓h ĽԊt thì 

l n֓h sԐ ĽҼ֯c kiԜm tra ĽӼy lên sàn và có thԜ ĽҼ֯c kh p֧ v i֧ gi§ ĽԊt hoԊc t t֝ hҺn (t½y 

theo ĽiԚu ki n֓ c aֳ th  ֗trҼ֩ng). 

3.1.4.1. Giao d c֗h ĽiԚu ki n֓  

BҼ֧ c 1:  Ch n֙ tab Giao d c֗h cҺ s/֫ L n֓h ĽiԚu ki n֓ 

HiԜn th  ֗màn hình mô tӶ chi tiԒt l n֓h ĽiԚu ki n֓:  
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Hình: Màn hình mô t Ӷ chi tiԒt l n֓h ĽiԚu ki n֓ 

BҼ֧ c 2:  

- Ch n֙ LoӴi l n֓h ĽiԚu ki n֓ mu n֝ th cֽ hi n֓ 

 
- NhԀp các thông tin vào màn hình giao d c֗h 
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Hình: Màn hình giao d c֗h ĽiԚu ki n֓ GTC 

BҼ֧ c 3:  NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. 

BҼ֧ c 4:  Xác th cֽ l n֓h ĽԊt 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ giao d c֗h ĽiԚu ki n֓ 

BҼ֧ c 5:  KiԜm tra lӴi thông tin giao d c֗h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. Tích nút  ĽԜ lҼu x§c thcֽ cho lӺn sau. 

BҼ֧ c 6:  NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, l n֓h 

ĽҼ֯c hiԜn th  ֗lên s  ֡l n֓h ĽiԚu ki n֓ nhҼ h³nh b°n dҼi֧, khi l n֓h th a֛ m«n c§c ĽiԚu 

ki n֓ c aֳ th  ֗trҼ֩ng cȈng nhҼ ĽiԚu ki n֓ kiԜm tra c aֳ h  ֓th n֝g thì l n֓h sԐ ĽҼ֯c ĽӼy 

vào S  ֫giao d c֗h và hiԜn th  ֗trên màn hình quӶn lý c aֳ Tab ñLn֓h ĽiԚu ki n֓ò. 
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Hình: Màn hình s  ֡l n֓h ĽiԚu ki n֓ 

3.1.4.2. L n֓h ĽiԚu ki n֓ 

Màn hình quӶn lí l n֓h ĽiԚu ki n֓ cho ph®p ngҼi֩ dùng xem, h yֳ l n֓h. HiԜn th  ֗thông 

tin c aֳ L n֓h v aַ ĽԊt bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝ tài khoӶn, S  ֝ tiԜu 

khoӶn, Mã CK, LoӴi l n֓hé 

 

H³nh: Tab l֓nh ĽiԚu ki֓n 

 Hֳy l֓nh ĽiԚu ki֓n 

BҼ֧ c 1:  NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ, có thԜ tích ch n֙ h yֳ 

nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. 

 

 

BҼ֧ c 2: Xác th cֽ h yֳ l n֓h ĽiԚu ki n֓   

 

H³nh: M¨n h³nh x§c thֽc hֳy l֓nh ĽiԚu ki֓n 
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BҼ֧ c 3:  Khách hàng kiԜm tra lӴi thông tin giao d c֗h, nhԀp SmartOTP hoԊc nhԀp mã 

OTP ĽԜ xác th cֽ l n֓h. Tích nút  ĽԜ lҼu x§c thcֽ cho lӺn sau. 

BҼ֧ c 4: NhӸn nút  ĽԜ giao d c֗h. 

Ghi chú:  ņ֝i v֧i L֓nh ĽiԚu ki֓n chҼa ĽҼ֯c ĽԊt v¨o h֓ th֝ng giao d֗ch cֳa S֫ giao 

d֗ch thì c· thԜ hֳy L֓nh ĽiԚu ki֓n trֽc tiԒp tr°n m¨n h³nh L֓nh ĽiԚu ki֓n. ņ֝i v֧i L֓nh 

ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽԊt v¨o h֓ th֝ng giao d֗ch cֳa S֫ giao d֗ch th³ vi֓c hֳy l֓nh thֽc hi֓n 

nhҼ Ľ֝i v֧i l֓nh th¹ng thҼ֩ng. Khi hֳy L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽԊt v¨o h֓ th֝ng giao d֗ch 

thành công th³ L֓nh ĽiԚu ki֓n n¨y cȈng hԒt hi֓u lֽc lu¹n. 

- C§c trӴng th§i cֳa L֓nh ĽiԚu ki֓n: 

+  Ch֩ xֹ lĨ: <L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽҼ֯c ĽԊt v¨o h֓ th֝ng nhҼng chҼa ĽӼy l°n 

sàn> 

+  ņ« k²ch hoӴt: < L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽҼ֯c gֹi l°n s¨n> 

+  ņ« kh֧p: < L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽҼ֯c kh֧p 1 phӺn> 

+  Ho¨n tӸt: < L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« kh֧p hԒt> 

+  ņ« hֳy: < L֓nh ĽiԚu ki֓n Ľ« ĽҼ֯c hֳy> 

3.1.4.3. L n֓h ch  ֩kh p֧ 

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h ch  ֩kh p֧ cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h v aַ ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, 

Mã CK, LoӴi l n֓hé 

 

Hình: Màn hình L n֓h ch  ֩kh p֧ 

 S aֹ l n֓h:  

Nh nֻg l n֓h ĽҼc֯ phép s aֹ sԐ hiԜn th  ֗nút  trên dòng l n֓h, nh nֻg l n֓h không 

ĽҼ֯c phép s aֹ sԐ không hiԜn th  ֗nút này. 
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BҼ֧ c 1:  Click nút  trong s  ֡l n֓h ĽԜ ch n֙ l n֓h cӺn s aֹ, l n֓h cӺn s aֹ lên màn 

hình giao d c֗h nhҼ h³nh  

 

Hình: Màn hình S aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 2:  NhԀp lӴi thông tin cӺn s aֹ, ch n֙ Mua/bán, h  ֓th n֝g hiԜn th  ֗màn hình xác 

nhԀn s aֹ l n֓h ( ch n֙   ĽԜ b  ֛thao tác s aֹ l n֓h). 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ s aֹ l n֓h 

BҼ֧ c 3:  KiԜm tra lӴi thông tin s aֹ l n֓h, nhԀp MÃ SMARTOTP hoԊc nhԀp mã OTP 

ĽԜ xác th cֽ l n֓h. 

BҼ֧ c 4:  NhӸn nút  ĽԜ s aֹ l n֓h. Sau khi xác th cֽ l n֓h thành công, 

l n֓h s aֹ sԐ hiԜn th  ֗trong l n֓h ch  ֩kh p֧ 
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 H yֳ l n֓h 

BҼ֧ c 1:  NhӸn nút  ĽԜ ch n֙ l n֓h khách hàng mu n֝ h yֳ trên màn hình L n֓h ch  ֩

kh p֧ l n֓h, có thԜ tích ch n֙ h yֳ nhiԚu l n֓h cùng 1 lúc. 

BҼ֧ c 2:  KiԜm tra thông tin, xác th cֽ l n֓h cӺn h yֳ 

 

Hình: Màn hình xác th cֽ h yֳ l n֓h 

BҼ֧c 3: NhӸn nút  ĽԜ h yֳ l n֓h. Sau khi xác th cֽ h yֳ l n֓h thành công, 

trӴng thái l n֓h trong s  ֡l n֓h l¨ ņ« hyֳ. 

3.1.4.4. L n֓h Ľ« khp֧ 

L n֓h Ľ« khp֧ cho phép khách hàng xem các thông tin c aֳ các l n֓h Ľ« khp֧. Bao 

g m֟ các thông tin: Th i֩ gian, Mã CK, KL kh p֧, Giá kh p֧ TBé 

- Dòng cu i֝ tab l n֓h Ľ« khp֧ có các thông tin: 

¶ T n֡g: KL kh p֧, Giá kh p֧ TB, Giá tr  ֗kh p֧, Phí GD, ThuԒ TNCN, ThuԒ c  ֡

t cֵ, PhӶi trӶ/th cֽ nhԀn. 

 

Hình: Màn hình L n֓h Ľ« khp֧ 

Click v¨o button ñChi tiԒtò ĽԜ xem thông tin chi tiԒt kh p֧ l n֓h 
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Hình: Màn hình Chi ti Ԓt kh p֧ l n֓h 

3.1.4.5. L n֓h trong ngày  

Màn hình quӶn lí l n֓h L n֓h trong ng¨y cho ph®p ngҼi֩ dùng xem các thông tin c aֳ 

L n֓h Ľ« ĽԊt. Bao g m֟ các thông tin: L n֓h Mua/Bán, S  ֝tài khoӶn, S  ֝tiԜu khoӶn, Mã 

CK, LoӴi l n֓hé 

- Dòng cu i֝ s  ֡l n֓h có các thông tin: 

¶ S  ֝l n֓h: là t n֡g s  ֝l n֓h hi n֓ có trong s  ֡l n֓h. 

¶ T n֡g: kh i֝ lҼn֯g ĽԊt, KL kh p֧, Giá tr  ֗kh p֧, KL còn lӴi. 

Click vào tài khoӶn ĽԜ xem thông tin l n֓h kh p֧ theo tài khoӶn 

 

 

Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo tài kho Ӷn 

Click vào TiԜu khoӶn ĽԜ xem thông tin chi tiԒt l n֓h kh p֧ theo TiԜu khoӶn. 
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Hình: Màn hình Thông tin l n֓h kh p֧ theo ti Ԝu khoӶn 

Click vào kh i֝ lҼn֯g ĽԊt ĽԜ xem chi tiԒt thông tin l n֓h 

 

 

Hình: Màn hình thông tin chi ti Ԓt l n֓h 

Click v¨o ¹ filter dҼi֧ tên c t֥ trên s  ֡l n֓h, nhԀp ĽiԚu ki n֓ tìm kiԒm cho phép khách 

h¨ng xem th¹ng tin theo ĽiԚu ki n֓ Ľ« nhԀp. 

 

Click vào tên c t֥ ĽԜ tùy ch n֕h sԂp xԒp l n֓h, click lӺn 1 Ľi֝ v i֧ các d  ֻli u֓ là ch  ֻsԐ 

sԂp xԒp t  ַZ Ą A, v i֧ các d  ֻli u֓ là s  ֝sԐ sԂp xԒp theo chiԚu giӶm dӺn, click lӺn 2 

sԂp xԒp ngҼc֯ lӴi so v i֧ chiԚu lӺn 1. 




















































































































































































































































































