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THANHCONG HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI
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Hoat déng cua Héi dong quan tri va céc thanh vién

~

Céc cudc hop Hbi déng quan tri:

Trong nam 2023, HOi dong quén tri nhiém ky (2023-2028) da tiép tuc duy trl sw sau sat, quyét liét va nang dong, theo
dé Hoéi ddng quan tri da tién hanh 24 cudc hop chinh thirc va ban hanh 30 Nghi quyét lién quan chi dao didu hanh
Cong ty.

Ngoai ra, nhidu cudc hoi dam truc tiép va truc tuyen gitba cac thanh vién nham dwa ra céc Chl dao kip th&i cho Ban
diéu hanh, qua dé, tao dong lwc va ap luc nhim phéan d4u thiye hién ké hoach Dai hoi ddng cb ddng giao.

Chi tiét vé céc cudc hop H6i déng quan tri, Quy co déng/Nha dau tw vui long xem thém trong Bao céao tinh hinh quan
tri céng ty nam 2023 dwoc dang tai tai: https:/www.fcsc. vn/Vé TCSC/TCSC/Quan hé cd déng/ Béo cao QTCT/

V& hoat déng cla tirng thanh vién Hoi dong quan tri, cac thanh vién da phan mang giam sat cac hoat déng nghiép vu,
phon hop, chi dao hoat dong dbi véi Ban diéu hanh. Cu thé, mét thanh vién tham gia hd tror hoat déng moi gidi va tw
van dau tw, mot thanh vién tham gia hd trg hoat ddng tw doanh, mét thanh vién tham gia hoat déng Ngan hang dau tw
va tw van tai chinh, va mét thanh tham gia cac hoat ddng nhéan s cung cac van dé cong nghé. Thanh vién doc lap
khéng tham gia hoat déng nghiép vu dé dam bao co sw ddc 1ap trong cac quyét sach clia Hoi déng quan tri.

Cach thtre td chu=c va phdi hop hoat dong cua Hbi dong quan fri thé hién sw tam huyét va sau sat, da tranh tht dwoc
th& manh cla mdi thanh vién nhdm déng gép vao hiéu qua hoat ddng chung cho Céng ty. Bén canh do, didu nay
khong nhwng giup phat huy tinh tich cwc, chu dong sang tao cua tirng thanh vién trong céng tac chi dao ma con
truy&n cdm hirng dé hoat dong thuc thi ciia Ban diéu hanh dwoc tién hanh nhanh chéng va hiéu qua.
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THANHCONG HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI

GUALITY MARES B1FF EBENGE

= Hoat ddng clia thanh vién Héi déng quan tri (TV.HDQT) doc lap:

Trong nam 2023, TV.HDQT ddc lap da tham dy day da cac cudc hop va tham gia phan bién tinh hop Iy, mirc d6 can trong va rii ro trong
qua trinh quan tri diéu héqh Cong ty. Bén canh d6, TV.HDQT déc lap da co cac gop y xac dang vé ké hoach kinh doanh, chia sé kién
thirc v&i Ban Téng giam ddc nhdm hoan thién hon cdng tac van hanh, tuyén dung va phat trién ngudn nhan lwc.

Panh gia cia TV.HDQT ddc lap v& hoat dong clia HDQT: Hoat dong ciia HDQT trong ndm 2023 d& dwgc t6 chirc, trién khai tuan th
Didu 1é va Quy ché hoat ddng clia HPQT. HPQT d& chu déng thire hién cac cudc hop va ban hanh cac Nghi quyét pht hop, dap tng kip
thevi theo cac co hdi kinh doanh va quan tri rdi ro.

= Thu lao, chi phi hoat ddng va céc lgi ich khac cia Hoi ddng quan tri:
Bao céo vé thu nhap, tién lvong, tidn thuwéng clia thanh vién Hai ddng quan tri va céc thanh vién quan ly chd chot vui long tham chiéu
Bao cao tai chinh hop nhat da kiém toan nam 2023 (trang 43).

= Giao dich v&i cac bén co lién quan:
B&o cao v& cac giao dich gitra cac bén lién quan vui long tham chiéu Bao céo tai chinh riéng da kidm toan nam 2023 (trang 41 dén
trang 42).

= K&t qua gidm sat Ban Tong Giam déc:
H6i ddng quan tri ludn sau sat thyc hién viéc dinh hwéng, chi dao va gidm sat hoat dong cia Ban Tong giam dbc dé dam béo:
- Céc hoat ddng clia Cdng ty dwoc Ban Téng Giam déc quan ly dung phap lut, ding Diéu 1& Cong ty.

- Cap nhat, trao dbi kip thoi tinh hinh tai chinh, quan Iy diéu hanh, nhan sw, quén ly ri ro, dau tw cong nghé, van héa doanh nghiép,
quan ly chi phi, .... clia céng ty théng qua cac béo cao, kénh giao tiép trurc tiép/trirc tuyén, cudc hop voi Ban Téng Giam doc.

- Chi dao Ban Tdng Giam dbc, Ban diéu hanh gidi quyét kip thoi cac van dé thudc tham quyén hodc dot xuat. Cac van dé lon.




THANHCONG HOAT DONG CUA HOI PONG QUAN TRI

GUALITY MAKER QIFFERENGE

Néi dung va chi dao ndi bat ctua Hbi dé‘mg quan tri

= Cubi nam 2023, ¢6 phiéu TCI @& chinh thirc dugc chap thuan niém yét trén HOSE, 1a mét trong nhirng Iya chon chét
lwong trén san HOSE cho cac nha dau tw, gidp tdng thanh khoan va tao thuén lgi trong viéc thu hat von dau tw.

= Tai cAu trGc va ra mat cdng ty con la Céng ty TNHH Quén ly Quy Thanh Céng, déng th&i thwe hién tang von gép vao
Cong ty con lén 200.000.000.000 VND, twong dwong 100% vén diéu 1& va m& 01 Quy dau tw Thanh Céng. Viéc tham
gia van hanh Céng ty con vé&i manh kinh doanh méi nay da gép phan hoan thién hon cac san pham, dich vu tai chinh
cho khach hang, gilip nang cao nang lwc canh tranh trong linh viwe dich vu tai chinh hwéng téi sy phat trién 6n dinh
[&u dai.

= Duy tri 6n dinh bd khung nhan sy Ban diéu hanh gém 01 Téng Giam dbc va 01 Phé Téng giam dbc, chi trong va thwe
hién cdng tac xay dwng chuan bj lyc luong ké thira. Ra soat va kién toan nhan sy cac phong ban chirc nang theo
hwdng tinh gon va pha hop dinh hwéng phat trién kinh doanh.

= M& rong dai san pham dich vu cung cép lién nganh nghé kinh doanh: dang trong tién trinh chuan bi nguén Iy ciing
nhw tién hanh tha tuc xin chap thuan Iam thanh vién tham gia thi triedng giao dich trai phiéu riéng 1é va cac dich vu thi
tred'ng chirng khoan phai sinh.

= Kién toan hé théng cdng nghé théng tin, (rng dung cac céng nghé tién tién trong hoat déng quan tri va phuc vu khach
hang.

= Tiép tuc duy tri hoat dong chuén héa hé thong quan Iy cing nhw day manh cong téc so héa véan-hanh va cam két theo
dudi s phu hop hé thong quan ly theo tiéu chuan ISO 9001:2015.




THANHCNG CAP NHAT THWC HIEN NGHI QUYET PHDBCD
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Cap nhat trién khai Nghi quyét ctia Pai hoi déng c6 déng nam 2023

* Tinh hinh thwc hién Nghi quyét 1 ngay 08/06/2023 cua Dai hdi dong coé dong théng qua
phwong an phat hanh cb phleu dé tra cé tlrc nam 2021, phwo’ng an chao ban co6 phiéu cho c6
dong hién hiru va phwong an phat hanh co phiéu cho can bd céng nhan vién theo chwong
trinh lwa chon cho nguw®i lao dong (ESOP) dé ting vén diéu Ié

> Theo d6, Hoi ddng Quan tri da trlen khai mét phan noi dung Nghi quyet 1 ngay 08/06/2023 vé viéc
thwe hién phwong an phat hanh c6 phiéu dé tra cb tlrc ndm 2021 vé&i ty 1€ 14,5%. Cac ndi dung
con lai cua Nghi quyét la thwc hién Phwcng an chao ban cé phiéu cho cd déng hién hiru va
phwong an phat hanh cb phleu cho can b céng nhén vién theo chwong trinh Iwa chon cho nguoi
lao dong (ESOP) dé tang von diéu 18, Hai dong Quan tri sé trinh DPHDCD khong tiép tuc thwe hién
cac ndi dung nay va khi thei diém phu hop sé trinh xin chip thuan ctia DPHDPCD sau.

= Tinh hinh thwc hién Nghi quyét ngay 22/11/2023 cta Pai héi dong cbé déng théng qua viéc
thwc hién hoat dong kinh doanh va dich vu bu trir, thanh toan giao dich chirng khoan phai
sinh.

> HOi dong Quan tri da& dang tién hanh trién khai thwc hién thd tuc véi Uy ban chwng khoan Nha
nwéc dé dang ky gidy phep hoat ddng kinh doanh va dich vu bu trtr, thanh toan giao dich chwng
khoan phai sinh (thanh vién bu trir trwe tiép) theo tinh thAn Nghi quyét ctia Dai hoi déng ¢6 déng
ngay 22/11/2023.
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THANHCORE KET QUA HOAT bONG NAM 2023

Panh qia chung két qua 2023

= Trong dinh hwéng ky vong nam 2023 sé co két qua thuén lgi va bt pha, tuy vay, blrc tranh chung
cta toan nganh khéng dwoc nhw Ky vong va kheép lai nam 2023 véi ket qua chwa dat dwgc muc tiéu
do Pai hoi déng ¢ dong dat ra (S6 liéu két qua lgi nhuan néu ¢ trang tiép sau). Panh gia cac mang
kinh doanh mang lai nguén thu cho Céng ty, HDQT thay rang, du mang doanh thu chu lwc la Doanh
thu hoat déng tw doanh van duy tri con s6 trén 53 ty dong, xap xi nam 2022 va chiém 31,67% tong
doanh thu, tuy vay, sw suy gidm nguon thu ttr I18i cho vay ky quy, phi moéi gigi va anh hwéng dac biét
I&n 1a mang bao lanh, dai ly phat hanh chirng khoan, khi mirc doanh thu tr hoat déng nay chi dat 3,4
ty so v&i mirc 34,2 ty dong dat dwgc nam 2022,

= Trwdc sy kho khan cla viéc kinh doanh, thi viéc tap trung hoat dong cung cd ndi lyc luén dwoc duy
tri va day manh. Theo d6, cong tac cai tién, ra soat dé hoan thién coéng tac quan tri diéu hanh, quan
tri rGi ro, s6 hoéa cac hoat déng quén tri van hanh Cong ty ludn dwoc de cao. Diéu nay giup Cong ty
cling ¢ virng chac ndi lwc dé chuan bi cho sw thuan lgi hon cda thi trwéng va khi do giup Cong ty
san sang dén bat co hoi dé hwéng téi mot nam 2024 véi két qua kha quan hon.

= Thuc té 1a vay, song Héi ddng quan trj cho rang, trong boi canh thi trwdng khé khan chung, viéc két
qua cad ndm 2023 du chwa dat dwec ké hoach nhwng ciing ghi nhan sy cd gang nd luc clia Ban diéu
hanh va toan b can bd nhan vién Cong ty. Tat ca sé tiep tuc cung chung strc, dong long xay dwng
Cong ty trong dinh hwéng phat trién bén virng, nhan van va cé trach nhiém véi cong dong.
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CUALITY MAKES SIFFEBENDE

KET QUA HOAT BONG NAM 2023

Bao cao riéng 2023

Dvt: ty dong

Khoan muc K& hoach | Thucté& BC| Thay doi
riéng 2023 | riéeng 2023 (%)
a b c=[(b-a)/a]
Tong Doanh thu va thu nhip khac 242.31 164.9 -31.94%
Tong chi phi 102.33 103.6 1.22%
Tong Igi nhuin ké toan trudc thué 140.0 61.3] -56.18%
Lgi nhuan ké toan sau thué TNDN 112.0 52.3| -53.29%
Bédo cdo hop nhat 2023
Dvt: ty dong
R Ké hoach Thuc té BC o
Khoan muc hop nhat hg:p nhat Tha:,y doi
2023 2023 (%)
a b c=[/(b-a)/a]
Téng Doanh thu va thu nh8p khac 255.67 198.5 -22.35%
Téng chi phi 114.12 131.3 15.02%
Tong Ici nhuan ké todn truéc thué& 141.6 67.3 -52.48%
Lgi nhuan ké toan sau thué TNDN 113.2 58.4 -48.40%




THANHCONG CAC KE HOACH VA BPINH HUONG NAM 2024

GUALITY MAKES DIFFESENTE

HDQT dat muc tieu va mot sd dinh hwéng cho hoat ddng clia Cong ty trong ndm 2024 nhw sau:

= Kién toan va bdi dwdng nhan sy khung dé phat trién déi ngdi va cai thién cac mang tao doanh
thu.

= Tiép tuc ddy manh sb héa va chuyén doi s6 dé d’0| m&i moé hinh kinh doanh, tao ra nhirng co
hdi m&i hiéu qua hon, chi trong hoan chinh ha tang cong nghé phuc vu phat trién hoat déng
kinh doanh.

= Tap trung mang quan ly tai san thong qua Cong ty TNHH Quan ly Quy Thanh Cong va lay dé
lam dong Iwc phat trién.

= Tap trung ban chéo san pham dich vu trong nhém cac cong ty thudc hé thong Sai Gon 3
Group.

= Tiép tuc phwong cham chu trong viéc kiém soat rti ro trong hoat déng dau tw va cho vay giao
dich ky quy.
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TM. HOI PONG QUAN TRI/ON BEHALF OF B.O.D
CHU TICH/CHAIRMAN
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